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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION

NOMBRE DEL TRA MITE

Denuncia cindadana.

Es un acto formal mediante el cual una persona (ciudadano, empresa, otra autoridad, etc.) informa al Organo Interno de Control Municipal sobre posibles
actos ilegales, indebidos o contrarios a la ética y a las normas administrativas cometidos por funcionarios del gobierno municipal.

CLAVEDE I BleaNe (O TEZ/REMTYS/OIC/26/01

Articulos 108 parrafo tercero y 109 fraccién IHI de la Constitucién Pelitica de los Estados Unidos Mexicanos; 130 de la Constitucién
L . o politica del Estado Libre y Soberano de México; 1, 2, 3 fraccién 11, 4, 7, 9 fraccién II, 10, 90, 91, 92, 94 y 95 de la Ley General de
FUNDAMENTO RIDICO Responsabilidades Administrativas; 112 fraccién X de la Ley Organica Municipal del Estado de México; 1,4 y 5 de la Ley de Sistema
i Anticorrupcién del Estado de México y sus Municipios; 2, 3 fraccién I, 4, 7, 9 fraccién VIII, 10 50, 52 y 95 de la Ley de
Responsabilidades Administrativas del Estado de México y Municipios; 113 y 116 del Cédigo de Procedimientos Administrativos del
Estado de México; y 140, 141, 142, 143, 144 del Bando Municipal 2025 Tezoyuca, Estado de México.

DOCUMENTO A OBTENER

HIBRIDO L . DEPUNTAAPUNIA
o . PRESENCIAL o .
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)
MODALIDAD

CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE DEBE
REALIZARSE

Cuando ¢l denunciante tenga conocimiento de actos u omisiones que puedan constituir faltas administrativas.

ESPECIFICAR : TRAMITE ©
RVICIO  ES '
ECCION  ©

FUNDAMENTO

JURIDICO -
ADMINISTRATIVO

REOQUISITOS ; oy ANTIDAD DE
- ‘ COPIAS (simple.

notarial.

certiticada)

PERSONAS FISICAS

Identificacion oficial NO 1 De acuerdo a lo establecido en
los diversos 1, 2, 50, 51, 52, 95,
96, y 97 de la ley de
Responsabilidades

Administrativas del Egtado de

México y Municipios.

PERSONAS JURIDICO

COLECTIVAS
NO 1 De acuerdo a lo establecido en
o ) los diversos 1, 2, 50, 51, 52, 95,
Acta constitutiva e identificacion oficial del representante legal. 9, y 97 de la Ley de

Responsabilidades
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Administrativas del Estado de
Meéxico y Municipios.

INSTITUCIONES PUBLIC!

NO 1 De acuerdo a lo establecido en
. B . los diversos 1, 2, 50, 51, 52, 95,
Identificacion oficial. 9, y 97 de la Ley de
Responsabilidades
Administrativas del Estado de
Meéxico y Municipios.

RO A0 @1 @ EIE BiBiR e 1). Deberd presentarse de manera personal en las instalaciones que ocupa el Organo Interno de Control del Municipio de Tezoyuca, Estado
D REALIZAR B e Meico

CIUDADANO 2). Presentar una identificacion oficial o mencionar que es una denuncia anonima.
Vi LA 3

3). Que el denunciante narre los hechos sucedidos de los cuales tiene conocimiento y pueden ser constitutivos de alguna falta
administrativa realizados por un servidor puiblico.

RESPUESTA

FUNDAMENTO
JURIDICO

El’l,:\/() 7 M. V B Treinta minutos (30 min.)
B
i

| COSTO

Gratuito. Fundamento Juridico: No Aplica.

LARJETA DE Gl
EEECTIVO TARJETA DE CREDITO : DERITO. (PORTAL DE
FORMA DE PAGO | PAGOS)

No Aplica.

No Aplica.

No Aplica. No Aplica.

(DONDE PODRA PAGARSE?  IFXITE

OTRAS ALIERNATIVAS No Aplica.

PEAZO CON EL QUECUENTA EL SUILTO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE Y LL PLAZO CONEL QUE CUENTA
ESTE ULLIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION

No Aplica.

A. Lad ia debera t como minimo los datos o indicios que permitan advertir la presunta responsabilidad por
la comisién de faltas administrativas.

CRITERIOS DE RESOLUCION B.  Las resp bilidades disti a las administrativas se desarrollan automiticamente segiin su naturaleza y por la via
DEL TR ,'\,\” Ir procesal que por funciones conozcan o reciban las denuncias, turnar estas a quien debe conocer de ellas,
Vi X1 &

C.  La resolucion de los tramites es variabie, toda vez que dependen de la falta administrativa que se denuncie.

AFIRMATIVA O NEGATIVA

! APLICACION DE LA Si Aplica.
! FICTA

[ DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE

Organo Interno de Control Autoridad Investigadora

(B ] Lendy Mancilla Ayala
DEPE

DOMICILIO

Avenida Vicente Valencia

COLONIA Barrio La Ascension. MUNICIPIO Byt

RO 56000 HORARIO Y. DIAS DE
i FENCION

LADA [ELEFONOS EO ELECTRONICO:

594 9564574

oic.tezoyuca@gmail.com

autinvestigadora@ayuntamiento.gob.mx
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

( OEIC n\, No Aplica.

OFICINA
‘ DOMICILIO

NO. INT.

No Aplica. A& No Aplica.

CALLE

COLONIA  RIENIEN MUNICIPIO BN

H()RARI() Y DI\\ Dl— No Aplica.

ATENCION

TELEFONOS PXT, © CORREO ELECTRONICO:
No Aplica. No Aplica.
| No Aplica.
DESCARGABLES
INFORMACION ADICIONAL

Cémo puedo presentar una denuncia ante el érgano Interno de Control?

PREGUN
FRECUENTE

RESPUESTA: Se pueden presentar denuncias en persona, por escrito o por medio electronicos.

TA Qué pasa después de haberse presentado la denuncia?

Se inician las diligencias correspondientes en cuanto a la investigacion del asunto, para que una vez de allegarse de los elementos suficientes en
cuanto al proceso de investigacion, se califique la falta administrativa y se emita un Informa de Presunta Responsabilidad Administrativa (IPRA),
sin embargo; en caso contrario se emita un acuerdo de conclusion.

¢El Organo Interno de Control puede iniciar investigaciones sin denuncia previa?

Si, el Organo Interno de Control tiene la facultad para iniciar investigaciones de oficio, derivadas de auditorfas u otros mecanismos de supervisién
y calificar faltas como graves o no graves conforme a la ley.

RESPUESTA:

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

MUNICIPAL
pyuca

FECHA DE ACTUALIZACION:

VISTO BUENO:

DE TEZ:

13/02/2026.

(

LIC. FAB{O VLADIMIR NARVAEZ DE LA O.
AUXILIAR DEL ORGANO INTERNO DE

TITULAR DEL ORGANO INTERNO DE

ESTADO DE MEXICO.

CONTROL DEL MUNICIPIO DE
TEZOYUCA, ESTADO DE MEXICO

ICONTROL DEL MUNICIPIO DE TEZOYUCA,




