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REGISTRO MUNICIPAL DE TRAMITES Y SERVICIOS
CEDULA DE INFORMACION
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FUGASY/O DERRAMES servicio: B
DESCRIPCION - ‘ .

Servxcno pubhco de atenmon xnmed;ata que brmda la Coordmaaon Mumapal de Proteccidon ClVI] ante reportes de
fuga o derrame de gas LP, gas natural, combustibles, sustancias quimicas o materiales peligrosos, con la finalidad
de salvaguardar la vida, los bienes y el medio ambiente.
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} uENTl = CAClON

F‘AUN D}‘\ME—N‘TOJ UﬂD%CO | BANDO MUNICIPAL VIGENTE, MANUAL DE PROCEDIMIENTOS VIGENTE.

’v . VIGENCIA DEL
Pes =8 L @il = 2 Inicio de procedimiento administrativo si procede DOCUMENTO N/
- AOBTENER:

‘ DE PUNTAA PUNTA

HIBRID ..
RIDO Phicehcla (ANEXAR LINK)

. f {AN&XAR’ LMK)
MODALIDAD
. ACTIVACION VIA

TELEEONICA ATENCION EN EL SITIO N/A

Fuga de gas LP en domicilio o comercio
‘ : - Fuga en tanque estacionario
CAbOb EN LOS Q EEL TRAM!TE Derrame de gasolina o diésel
DFBFi QEAL ZAP . . | Derrame de sustancias quimicas
. | | Olor agas en via publica
Accidente vehicular con derrame

t‘iCA 51 };STE TRAM?TE @ No aplica inspeccidn previa por tratarse de atencion inmediata.
- . .l sin embargo, podra derivar en procedimiento de verificacion administrativa
2 CION O VERIE CAC ON Y i cuando se detecte incumplimiento de medidas de seguridad o
OBJETNO D: LA MISMA . almacenamlento indebido de materlales peligrosos

 copias
.  ANOTARCON .
. e n:\;umgno LA FUNDAMENTO
. om0 AbRisERAEIC CANTIDADDE  JURIDICO
e > COPIAS  ADMINISTRATIVO
- . Mo e
‘ noterisl, .
__ certificada)

PERSONAS FisICAS

N/A N/A N/A N/A

PERSONAS JURIDICO TN

N/A N/A N/A
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AL MEXICO | %/ 7

INSTITUCIONES PUBLICAS N/A
N/A N/A N/A N/A

leSels N S=glsielu =] |- £l ciudadano debera realizar el reporte de la fuga y/o derrame al nimero de

Blac= B= = =N Nel = emergencias 9-1-1 0 al nUmero Gnico de emergencias 5959464022.

jClUDADANO 2.- El ciudadano proporcionara la ubicacién exacta del incidente, tipo de sustancia (si la
! conoce), asi como datos de referencia que permitan la pronta localizacion del sitio.
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3.- El personal de cabina o radio operador registrara el reporte y procederd a la
activacion y despacho de la unidad correspondiente.

4.- El ciudadano deberd mantenerse a una distancia segura y, en su caso, seguir las
indicaciones de seguridad proporcionadas por el personal de emergencia.

5.- Ala llegada del personal operativo, el ciudadano facilitara el acceso al inmueble o
area afectada para la evaluacién del riesgo.

6.- El personal de la Direccion Municipal de Protecciéon Civil y Bomberos realizard la
valoracion técnica, control y mitigacion del riesgo.

7.- En caso de que se detecte incumplimiento de medidas de seguridad, se informara
al responsable del inmueble sobre las recomendaciones técnicas o medidas
correctivas a implementar.

8.- Una vez controlada la situacion, el personal elaborara el Reporte de Servicio
correspondiente y dard por concluida la atencion.

PLAZO MAXIMO  DE Inmediato, conforme a disponibilidad operativa y tiempos de traslado
RESPUESTA

COSIO

FUNDAMENTO

JURIDICO N/A

N/A

it

TARJETA DE TARJETA DE e
EEECTIVO (PORTAL DE

‘ CREDITO DEBITO
FORMA DE PAGO. - e . . PAGOS)

N/A

N/A N/A N/A

DeNDE. . BoDpk
PAGARSE?
OTRAS ALTEQNATIVAS N/A

PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUIETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE }

i N/A

j , . CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION
it
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N/A

Evaluacion del nivel de riesgo.

Tipo de sustancia involucrada.

Aplicacién de protocolos Haz-Mat.

Salvaguarda prioritaria de la vida humana y control de la fuente de riesgo.

cprrgmos_' . DE
|RE§OLU‘”SON DEL
| TRAMITE
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'APLICACION. . DE 1A N/A
| AEIRMATIVA O NEGATIVA
FICTA
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DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS BOMBEROS
TIULAR DE LA NAYBIT DEL ROCIO VERA LLANAS

DEPENDENCIA U ORGAN?SMO - UNIDAD ADMINISTRATIVA R‘ESPONSABLE
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OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

@ = e SUBESTACION TEQUISISTLAN
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eV zi=laiw =l UIPN=pi=l PN N AYBIT DEL ROCIO VERA LLANAS
OFICINA

DOMICILIO
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LADA TELEFONOS o » CORREO ELECTRONICO:
9564022
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FORMATO(S)
DESCARGABLES

INFORMACION ADICIONAL

PREGU NTA ¢ Proteccion Civil repara la fuga?

ERECUENTE

RESPUESTA: No. Se controla el riesgo y se emiten recomendaciones; la reparacion corresponde al
propietario

PREGUNTA ;Puede haber sancién?

FRECUENTE

RESPUESTA: Si, cuando se detecte incumplimiento de medidas de seguridad conforme al Bando
Municipal.

Pﬁ?EGUNTA ¢Quién es responsable de la limpieza y disposicién final del material derramado?

ERECUENTE

RESPUESTA: El propietario, poseedor o responsable de la sustancia es quien debe realizar la limpieza y

disposicién final conforme a la normatividad ambiental aplicable. Proteccién Civil
Unicamente controla y mitiga el riesgo inmediato para salvaguardar a la poblacion.
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