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NOMBRE | 'E_"DAM,-E 7 : : VVTPN\/HTE:

DESCRIPCION
‘ | Brindar cobertura y presencia preventiva gratuita con unidades de emergencia (ambulancias, unidades de rescate
| o bomberos) y personal operativo en eventos publicos, civicos, deportivos, culturales, religiosos o escolares de

J caracter comunitario. Tiene como objetivo verificar las condiciones de seguridad del recinto, mitigar riesgos y

| proporcionar una respuesta prehospitalaria o de rescate inmediata ante cualquier eventualidad, garantizando la

| lintegridad de los asistente

| CLAVE DE
IDENTIFICACION DMPCYB/26/08

SIS IeNISIRIBIeeM BANDO MUNICIPAL VIGENTE, MANUAL DE PROCEDIMIENTOS VIGENTE

VIGENCIA DEL
| DOCUMENTO A OBTENER [INZ DOCUMENTO VN
A OBTENER;
HIBRIDO % DE PUNTA A PUNTA
PRESENCIAL s :
(ANEXAR LINK) (ANEXAR LINK)

| MODALIDAD
‘ N/A ATENCION EN EL SITIO N/A

Cuando escuelas, comités vecinales, delegados, autoridades auxiliares,
|CASOS EN LOS QUE EL TRAMITE may.0(dom|as o In.StItU.CIOneS publicas Hev?f\ a cabo eventos comymtanos o
' DEBE REALIZARSE tradicionales que impliquen la concentracion de personas y requieran el
2 B apoyo preventivo de los cuerpos de emergencia para salvaguardar a la

poblacion.
RSt S ST S IR Sel Si. Esta sujeto a verificacion fisica antes y durante el evento. El objetivo es
LR ACIOR = -S| (OB inspeccionar que el lugar cuente con rutas de evacuacién libres, estabilidad

e slel eI LIONSISINRE <n templetes o gradas, instalaciones seguras (si hay venta de alimentos) y que
| OBIETIVO DE LA MISMA | se respete el aforo permitido para garantizar la seguridad de los asistentes.

COPIAS
ANOTAR CON
NUMERO LA FUNDAMENTO
CANTIDAD DE JURIDICO -
COPIAS ADMINISTRATIVO
(simple,
notarial,
certificada)

ORIGINAL ANOTAR
LA PALABRA S| O
NO

' PERSONAS FiSICAS

1. Solicitud por escrito dirigida al Titular de SI 1 Bando municipal
vigente, manual de

Proteccion Civil, especificando tipo de evento, o

. R - procedimientos
fecha, horario de inicio y término, lugar exacto,
aforo esperado y datos de contacto del
organizador o autoridad auxiliar.
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2. Identificacion oficial vigente del
organizador, representante o autoridad auxiliar
que solicita el apoyo.

 PERSONAS JURIDICO
 COLECTIVAS

1. Solicitud por escrito dirigida al Titular de
Proteccion Civil, especificando tipo de evento,
fecha, horario de inicio y término, lugar exacto,
aforo esperado y datos de contacto del
organizador o autoridad auxiliar.

2. Identificacion  oficial  vigente  del
organizador, representante o autoridad auxiliar
que solicita el apoyo.

Si

Bando municipal
vigente, manual de
procedimientos

INSTITUCIONES PUBLICAS

1. Solicitud por escrito dirigida al Titular de
Proteccion Civil, especificando tipo de evento,
fecha, horario de inicio y término, lugar exacto,
aforo esperado y datos de contacto del
organizador o autoridad auxiliar.

2. Identificacion  oficial  vigente del
organizador, representante o autoridad auxiliar
que solicita el apoyo.

Si

Bando municipal
vigente, manual de
procedimientos

PRVl =Me 8] -E! ciudadano, comité o autoridad auxiliar ingresaré el oficio de peticién en las oficinas
BIEEIYNEVIN-IS cle Proteccion Civil o en Oficialia de Partes con un minimo de 5 a 10 dias habiles de

anticipacion.

2-El area operativa evaluard la magnitud del evento, el nivel de riesgo, el aforoy la
disponibilidad de unidades vehiculares para determinar la viabilidad de la cobertura.
3-La dependencia notificara al ciudadano la factibilidad del servicio y las
recomendaciones de seguridad previas a implementar.

4-El dia del evento, los organizadores deberan facilitar el acceso y designar un area
estratégica y despejada para el estacionamiento de las unidades de emergencia (ruta
de evacuacion vehicular).

5-A la llegada del personal de Proteccién Civil y Bomberos, se realizard una inspeccidon
fisica preventiva del recinto (rutas de evacuacion, templetes, extintores).

6-Durante el desarrollo del evento, el personal operativo mantendra presencia
preventiva y los organizadores deberan acatar cualquier indicacién de seguridad.
7-En caso de suscitarse una emergencia, el personal de Proteccién Civil tomara el
control de la escena para la atencién de lesionados o mitigacién del riesgo.

8-Al finalizar el evento y tras el desalojo seguro de los asistentes, el personal operativo
elaborara el Reporte de Servicio correspondiente y dara por concluida la cobertura.
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| bLA}?(ﬁ-) » MAXIMO ®i= 3 @ 5 dias habiles para dar respuesta a la solicitud y coordinar la logistica operativa.
RESPUESTA

COSTO

FUNDAMENTO
JURIDICO

N/A N/A

TARJETA DE TARJETA DE s

\ : 4 A c

! EFECTIVO CQET‘),TO i (PORTAL DE
| FORMA DE PAGO i e PAGOS)

N/A N/A N/A N/A

(DONDE PODRA

PAGARSE? N/A

| OTRAS ALTERNATIVAS N/A

| PLAZO CON EL QUE CUENTA EL SUJETO OBLIGADO PARA PREVENIR AL SOLICITANTE, Y EL PLAZO CON EL QUE |
w CUENTA ESTE ULTIMO PARA CUMPLIR CON LA PREVENCION |

| 3 dias habiles (ejemplo: si el escrito no detalla el horario o la ubicacién exacta)

CRITERIOS sl Disponibilidad de agenda y parque vehicular operativo. Que el evento sea de
' RESOLUCION BIS8 caracter comunitario, publico, civico o, y que el lugar cumpla con las medidas
IRAMITE minimas de seguridad para no exponer a la poblacién a un riesgo inminente.

gAPLICALION ['_)ii FA\ N/A
AFIRMATIVA O NEGATIVA
[ FICTA

DEPENDENCIA U ORGANISMO UNIDAD ADMINISTRATIVA RESPONSABLE |
DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS BOMBEROS

TITULAR B) = LA NAYBIT DEL ROCIO VERA LLANAS
DEPENDENCIA

DOMICILIO

PASCUAL LUNA

COLONIA LA ASCENCION

P 56000

LADA TELEFONOS EXT CORREO ELECTRONICO:
594 9564022

MUNICIPI
O

RICIEZVIORRERBIVASIRBIE 24 HORAS. 365 DIAS DEL ANO
ATENCION

TEZOYUCA

proteccioncivilybomberos@ayuntamientotezoyuca.gob
.mx

OTRAS OFICINAS QUE PRESTAN EL SERVICIO

OIS SUBESTACION TEQUISISTLAN
A

NOLS Bl R RV RIS NAYBIT DEL ROCIO VERA LLANAS
OFICINA

DOMICILIO
PANTEON JARDIN NO. INT. Y

CALLE
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TEQUISISTLAN TEZOYUCA
56020 24 HORAS. 365 DIAS DEL ANO
594 9564022 proteccioncivilybomberos@ayuntamientotezoyuca.gob
.mx
® N/A
INFORMACION ADICIONAL
¢ Este servicio tiene algln costo si es para una fiesta patronal, escolar o comunitaria?
R
RESPUESTA: No, la cobertura preventiva es totalmente gratuita
¢Proteccion Civil puede autorizar el cierre de la vialidad o calles para mi evento?
RESPUESTA: No. Proteccion Civil iunicamente dictamina las medidas de seguridad y riesgos
= Si solicito el apoyo para un evento deportivo, ¢el personal de Proteccién Civil fungird como
R seguridad o control de multitudes?
RESPUESTA: No. La funcion de Proteccién Civil y Bomberos es estrictamente para la mitigacion de

riesgos y atencion prehospitalaria (primeros auxilios). El control de seguridad, rifias o
resguardo del orden publico corresponde a la Direccién de Seguridad Publica.

TRAMITES O SERVICIOS RELACIONADOS CON LINK

LABORO:

—

VISTO BWENO: /
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MENDOZA

/

JOSE GUADALUPE MADRIEAI

lu 7
L
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BIT DEL ROCIO VERA LLANAS

FECHA DE ACTUALIZACION:

20/02/2026.




