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1.-Presentacion

El Gobierno de Tezoyuca, comprometido con la eficiencia administrativa, la transparencia y la atencion y la atencion
ciudadana de calidad presenta el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026 (PAMR).

Este programa constituye una herramienta estratégica para consolidar un gobierno moderno, cercano y responsable que
impulse la competitividad local mediante la simplificacion de tramites, la eliminacion de cargas administrativas
innecesarias y la promocién de la digitalizacion de servicios publicos.

En el contexto actual Mejora Regulatoria se consolida como un pilar del desarrollo municipal, ya que permite fortalecer
la confianza entre la ciudadania, el sector productivo y la administracion publica. Con ello, se busca asegurar que toda
regulacién municipal genere beneficios superiores a sus costos, sea clara, accesibles y proporcional, y contribuir
al bienestar social y econémico de Tezoyuca.

El PAMR 2026 se alinea con lis objetivos establecidos por el Sistema Estatal de Mejora Regulatoria del Estado de
México, promoviendo la coordinacién con las autoridades estatales y federales en la implementacién de politicas
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2.-Mision

El Gobierno Municipal Tezoyuca, comprometido con la eficacia administrativa la transparencia y la atencién ciudadana
de calidad, presenta el Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026 (PAMR 2026).

Este Programa constituye una herramienta estratégica para consolidar un gobierno moderno, cercano, impulsar un
gobierno municipal eficiente, transparente y orientad al ciudadano, mediante la mejora continua de los marcos normativos,

la simplificacién de tramites y servicios y la implementacion de herramientas tecnoldgicas que fortalezcan la
competitividad y la confianza en la gestion publica de Tezoyuca.

| 3.-Visioén

Ser un municipio modelo en el Estado de México por si administracién modelo, agil y cercano a la ciudadania, en la que

la Mejora Regulatoria es un instrumento permanente para fomentar la innovacién, la inversion, la transparencia y el
desarrollo sostenible
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4.-Diagndstico de Mejora Regulatoria

El Municipio de Tezoyuca presenta bases institucionales solidad para consolidar su politica de mejora regulatoria, pero
enfrenta el reto de modernizar sus procesos, actualizar su marco normativo y fortalecer la cultura administrativa
orientada al ciudadano.

a).-ANALISIS FODA

A).-FORTALEZAS

Compromiso Institucional, del buen gobierno
municipal con la transparencia, la eficacia y la
atencién ciudadana.

Existencia de Reglamento Municipal de mejora
Regulatoria, que establece las bases legales para
la implementacion del Programa.

Funcionamiento de consejo municipal de
Mejora Regulatoria, como Organo Constitutivo y
de participacion ciudadana.

Vinculaciéon con el Sistema Estatal de Mejora
Regulatoria, lo que permite recibir
acompafnamiento técnico del Instituto de Mejora
Regulatoria del Instituto de Mejora Regulatoria del
Estado de México (IMREM).

B).-OPORTUNIDADE.

¢ Insuficiente digitalizacion de tramites y
servicios; la mayoria se realiza de forma
presencia.

e Capacitaciones especializada del personal en
materia de analisis de impacto regulatorio y
simplificaciéon administrativa.

¢ Limitada cultura en la elaboracion o actualizacion
de reglamentacién y normatividad.

o Desactualizacion de algunos reglamentos
municipales y procedimientos internos.

o Deficiencia en la difusién del Catalogo municipal
de tramites y servicios entre la poblacién.

e Carencia de recursos financieros y
tecnoldgicos para modernizar procesos y
plataformas digitales.
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C).-DEBILIDADES

Marco legal nacional y estatal favorable, que
impulsa la Mejora Regulatoria como politicas
publicas obligatorias.

Disponibilidad de plataformas digitales
estatales, con la Ventanilla Digital Mexiquense y el
REMTYS, que pueden ser aprovechadas por el
municipio.

Interés del Sector empresarial y social en la
simplificacion de trdmites para promover la
inversion local.

Avances tecnolégicos Yy disponibilidad de
herramientas digitales accesibles, que facilitan la
modernizacion de la gestion publica

D).-AMENAZAS

Incremento en la demanda de tramites sin la
capacidad actual del municipio.

Resistencia al cambio de algunos procesos
tradicionales.

Cambios normativos estatales y federales que
exigen pronta adaptacion.

Problemas presupuestales que pueden limitar
mejoras tecnolégicas.

Riesgos de ciberseguridad o fallas
tecnolégicas al implementar plataformas digitales sin
soporte adecuado.

5.-Escenario Regulatorio

Digitalizacion progresiva de tramites prioritarios.
Reduccién de tiempos de respuesta.

Para el 2026, el municipio enfrenta el reto de modernizar su marco regulatorio con una ciudadania mas exigente y un
sector econémico en crecimiento. El escenario proyectado requiere:

Implementacion de criterios de mejora regulatoria en nuevas disposiciones normativas.

Mayor transparencia y disponibilidad de informacioén en linea.
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+ Fortalecimiento de los Comités Internos de Mejora Regulatoria.

Escenario Tendencial Deseable.

Escenario Tendencial Factible

Contar con personal suficiente en las areas
administrativas para realizar las actividades en
tiempo y se podran brindar tramites y servicios
de calidad a los ciudadanos.

e Simplificacion Administrativa Avanzada

¢ Digitalizacién Municipal Sélida

¢ Mayor Transparencia y Confianza
Ciudadana

¢ Profesionalizacion del Personal

¢ Aumento de la Competitividad
Municipal

El escenario tendencial factible representa el nivel
de avance probable si el municipio implementa las
acciones de mejora regulatoria con los recursos
existentes y una coordinacion institucional gradual.

Simplificacién Parcial de Tramites
Digitalizacion Progresiva

Fortalecimiento Moderado de la
Transparencia

Capacitacién e Implementacion Gradual
Mejora en el Ambiente Regulador

6.-Estrategias y Acciones

para la ciudadania de Tezoyuca.

S

Las estrategias y acciones del Programa Anual de Mejora Regulatoria 2026 tienen como objetivo fortalecer la eficiencia
administrativa, promover la digitalizacién gubernamental y garantizar tramites mas simples, accesibles y transparentes
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¢ Constante comunicacion con las areas involucradas en los procesos.

» Capacitar y sensibilizar a los servidores publicos que intervienen en los procedimientos para que brinde las
facilidades y acompafamiento a los ciudadanos en la realizacién de los tramites.

¢ Utilizar las herramientas tecnolégicas para facilitar los tramites y/o servicios.

e Facilitar trdmites en linea.

¢ Realizar campaiias que promuevan la regulacién.

6 a.-Estrategias y Acciones de los Comités Internos que no ofrecen tramites y servicios a la ciudadania
(procesos Internos), citar nombre de area y propuesta y por cada propuesta se requisita el formato DPI 1

Nombre de la dependencia:

Propuesta
No. 1

Nombre del tramite

N/A

Actualmente como la realizan Acciones de Mejora propuestas

N/A N/A

EN ESTE APARTADO NO SE REGISTRAN PROPUESTAS
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7.-Propuesta Integral por Tramite y/o Servicio

Nombre de la dependencia: Obras Publicas y Desarrollo Urbano

respuesta de 8
dias hdbilesa 5
dias habiles.

Propuesta | Nombre del tramite Realizacion en linea

No. 1 Requisitos cuantos se Mencionar si se
Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto
pageckin n_ﬂ_ .._n._auo e eliminacién de requisitos la dependencia
“wﬂ.“ﬂﬂ:ﬂ”ﬂ ° citar de cuantos a cuantos | (numero) oel

beneficio
Cedula Informativa de Disminuir el N/A
Zonificacién tiempo de N/A N/A

Nombre de la dependencia: Obras Publicas y Desarrollo Urbano

Propuesta
No. 2

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a

Disminuir el costo de cuanto

respuesta, citar de-cuanto eliminacién de requisitos | la mmuosnmsn.m
citar de cuantos a cuantos | (niimero) o el
a cuanto
beneficio
Disminuir el tiempo
Licencia de uso de suelo de respuesta de 8 N/A N/A N/A

dias habiles a 5 dias
hébiles.
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Nombre de la dependencia: Obras Publicas Desarrollo Urbano.

Propuesta Realizacién en linea
No.3 Nombre del tramite Requisitos cuantos se | Mencionar si se
Tiempo de Respuesta reduccién | disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de
del tiempo de respuesta, citar de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto a cuanto
cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos (numero) o el
beneficio

Disminuir el tiempo de
Cambio de uso de Suelo, | respuesta de 8 dias hébiles

Densidad, Intensidad y/o a 5 dias habiles.
Altura. Esto depende la N/A N/A N/A
Evaluacion de Impacto
Estatal.

Nombre de la dependencia: Obras Publicas y Desarrollo Urbano.

Propuesta Realizacién en linea

. Requisitos cuantos se - <
zo. 4 zoawﬁm Qm_ ﬁ—‘mamﬁm Tiempo de meﬂ:mmnm n_u3m=—_<m= cantidad Mencionar i se Disminuir el costo de
reduccién del tiempo de

i disminuyen las visitas a la
uesta, citar de cuanto a eliminacién de requisitos d n__._< ia (rimero] & cuanto a cuanto
T citar de cuantos a cuantos | “€PEncenc

cuanto el beneficio
Constancia de Disminuir el tiempo
alineamiento y nimero | de respuestade 10 N/A N/A N/A
oficial. dias habiles a 5 dias
habiles.
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Nombre de la dependencia: Obras Publ

icas y Desarrollo Urbano.

Propuesta
No. 5

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Constancia de niimero
oficial.

Disminuir el tiempo

de respuesta de 10

dias habiles a 5 dias
habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Obras Publicas y Desarrollo Urbano.

Propuesta
No. 6

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se disminuyen
las visitas a la dependencia
(nimero) o el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Licencia de
construccion

N/A

N/A

N/A

10
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Nombre de la dependencia: Desarrollo Econémico

Propuesta
No. 7

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a
la dependencia (numero)
o el beneficio

Disminuir el costo de cuanto
a cuanto

Licencia de
funcionamiento para
giros comerciales de

bajo riesgo o impacto.

N/A

De disminuyen a 5
requisitos.

N/A

N/A

Nombre de la dependencia:

Tesoreria.

Propuesta
No. 8

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto
acuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Certificacion de
Adeudo de Predial.

Se reduce de 5 dias
a 3 dfas habiles.

La reduccion es de 3
requisitos.

N/A

N/A

11
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Nombre de la dependencia: Tesoreria.

Certificacion de
Aportaciones de

Se reduce de 5 dias

La reduccién es de 3

Realizacién en linea

Propuesta Requisitos cuantos se sManclonarsl se . .

No.9 Nombre del tramite Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad danilnuyen lasvisitas 4 fa Disminuir el costo de
reduccion del tie aavo fa eliminacién de requisitos | 4o sendencia (nimero) o cuanto a cuanto
respuesta, citar de cuanto
iy citar de cuantos a cuantos el beneficio

N/A

N/A

reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto
a cuanto

eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

las visitas a la dependencia

(nimero) o el beneficio

Mejoras. a 3 dfas habiles. requisitos.
Nombre de la dependencia: Catastro.
Propuesta | Nombre del tramite ) Requisitos cuantos se Realizacién en linea
No. 10 Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad Mencionar si se disminuyen | Disminuir el costo de

cuanto a cuanto

Certificacion de clave

catastral y valor
catastral

Disminuir el tiempo
de respuesta de 3
dias a 2 dias habiles

Se reduce requisitos
de5a3

N/A

N/A

12
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Nombre de la dependencia: Catastro.

Propuesta
No. 11

Nombre del trdmite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
(nimero) oel
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Traslado de dominio

Disminuir el tiempo de
respuesta 10 a 5 dias
habiles.

N/A

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Proteccién Civil

Bomberos.

Propuesta
No. 12

Nombre del tramite

Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacidn en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas
a la dependencia
(nimero) oel
beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Visto bueno Proteccion
Civil (Dictamen de
Proteccion civil de bajo
riesgo)

Disminuir el tiempo de
respuesta de 7 dias
habiles a 5 dias
hébiles.

N/A

N/A

N/A

13
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Nombre de la dependencia: Servicios Publicos y Agua Potable.

Propuesta Requisitos cuantos se
No. 13 Nombre del tramite Tiempo de Respuesta disminuyen cantidad
reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos

PRSTSHESTA; CIEr O Tt citar de cuantos a cuantos
a cuanto

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (nimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Certificacion de no
Adeudo de Agua y N/A N/A
Drenaje

N/A

N/A

Nombre de la dependencia: Servicios Publicos y Agua Potable.

Propuesta | Nombre del tramite
No.14 Tiempo de Respuesta
reduccién del tiempo de
respuesta, citar de cuanto a
cuanto

Requisitos cuantos se
disminuyen cantidad
eliminacién de requisitos
citar de cuantos a cuantos

Realizacién en linea
Mencionar si se
disminuyen las visitas a la
dependencia (niimero) o
el beneficio

Disminuir el costo de
cuanto a cuanto

Factibilidad de agua y N/A N/A
drenaje.

N/A

N/A

14
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Nombre de la dependencia: Ecologia.

i Realizacién en linea
Propuesta | Nombre del tramite Requisitos cuantos se ST
No. 15 Tiempo de Respuesta : Disminuir el costo de
U disminuyen cantidad - las visitas a
reduccién del tiempo de liminacién d st disminuyen las - cuanto a cuanto
respuesta, citar de M__s “u DER TRGIS ..u la dependencia (nimero)
cuanto a cuanto tar de cuantos a cuantos o el beneficio
N/A N/A N/A
Visto bueno ambiental. Disminuir el
tiempo de
respuesta de 24
horas a 22 horas.

_

8.-Recuadro de firmas

Nombre, cargo y firma del presidente Mupicipz “zo
Constitucional y Presidente de la Comisi®

Municipal de Mejora regufatoria
QA\k o o
& o

(¥ L |-
(XL 00 ™\
es\AVHmode, \ e
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PRESICENCIA /
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COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPI DESCRIPCION DE LA PROPUESTA INTERNA

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de |a Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO
Fecha de Elaboracion: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:  Ndmero de trémites prioritarios para 2026: 7

Bhuexico:

Observaciones o comentarios

Propuesta No. 1
DEPENDENCIAS QUE NO OFRECEN TRAMITES Y SERVICIOS A LA CIUDADANIA PROCESOS INTERNOS
i |
_ Nombre del Tramite Acciones de Mejora B _ . .. .
Cédigo y/o Servicio (Simplificacién del trémite, reduccién del tiempo de Objethio m.msm_.m_ de las Fecha de Cumplimiento Unidad Administrativa
respuesta) Acciones Responsable
Wowvoc Cedula . Disminuir el tiempo en que se otorgan la | Reducir el tiempo de 15/12/2026 Obras Publicas y
1/20 _=ﬂo._.3m.:<m de | Cedula Informativa de Zonificacién de 8 | entrega de Cedula de Desarrollo Urbano.
26 Zonificacion. dias a 5 dias habiles. Zonificacion.

Nombre y Cargo de

[

JERNO MUN{CIPAL
n m_@umm DE TEZOYUGA m/rvm_

&

%ia Mun

Nombre y Firma de 13£0¢ ..,‘.@.mﬂm?

a
—— S

Municipal g&'Me .V‘ egulatoria ==
W (L L |
| 2025 N ——ur Tl S AL ¢ %/
C. José _.Cr%m onzalez Gutiérrez}s ez Malddpado men Citlalli &J&_mﬁczam . .‘wfﬁ C __
Aufili dministrativo | DRECHONEE . L) g 0 f A N
B | RS TN
4 %Fﬂn.ﬂ. , \)....—H;N"Drwﬂ‘/_ \\\
)UOUM#HR%/
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre); OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO

Fecha de Elaboracién:01/10/2025

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Ndmero de tramites prioritarios para 2026: 7

ZMX_GO
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Propuesta No. 2

B

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

.
=

Cédigo de Realizacién en linea
la nM._c_m Requisitos cuantos se Mencionar si se
e Nombre del Tramite ) disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccidn del tlempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto "
y citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
DOPDU | Licencia de Uso Disminuir el tiempo de respuesta de 8 N/A N/A N/A
/02/202 de Suelo dias habiles a 5 dias hébiles.
E £

Observaciones o comentarios

N

GOBIERND MUNICIPAL

— DE TE TEZOYUCA N \\/\/\\./
. , 4 ﬂ\\\q Nom aYgo del
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- NGt A e 4
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO

Fecha de Elaboracién:31/10/2025 Fecha de Aprobacidn en el Comité Interno: 31/10/2025

Propuesta No. 3

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: Ndmero de tramites prioritarios para 2026: 7

~ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cotwo dn Realizacié [If
la Cédula Rsauldl ealizacién en linea
de Tiemipo de Respiists n..mm.._a_._maou a:m.._ﬂ%nm_ mM Migsciongrsl s Disminuir el costo de cuanto a
: Nombre del Trémite y/o Servicio reduccién del tiempo de SN I CT cantiGe disminuyen las visitas a
tramites eliminacién de requisitos o cuanto
respuesta, citar de cuanto a la dependencia (numero)
y citar de cuantos a cuantos
- cuanto o el beneficio
servicios
Cambio de uso del suelo, del coeficiente | Disminuir el tiempo de N/A N/A. N/A
DOPDU/ | de ocupacidn de suelo del coeficiente de | respuesta de 8 dias :
03/2026 | utilizacién del suelo y del suelo y del | hdbiles a5 dias hébiles.
cambio de altura de edificacion.
Observaciones o comentarios: Hasta hoy no se a realizado ningtn cambio de suelo /
GOBIERNG MUNICIPAL
: - . DE TERQYUCA ! ;
Nombre y Cargo d¢ Quién lo Elabor AN@U . Ti y/ ¥
‘ C %
2025 ,,ﬂ.ﬂw_@lw 2027 ' h\\ &!-rl\m”
. | S N
DIRECJCION D
| C.José Lui Gonzalez Gutiérrez o254 E4As Y Ning. Arturo 46 R\ZM%?%

L
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO

Fecha de Elaboracion: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: Nimero de trdmites prioritarios para 2026: 7 Propuesta No.4
; PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA ;
Realizacion en linea
Cédigo de Requisitos cuantos se Mencionar si se
Nombre del

la Cédula . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuantoa

da trkmites ._._.»Bz.m .<\ o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de S A SN Mvendnn E i
& Servicio respuesta, citar de cuanto a cuanto .
y servicios citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
. beneficio

DOPDU/O | Constanciade | Reducir el tiempo de respuesta a 5 dias N/A N/A N/A

4/2026 Alineamiento. habiles.

\ \
Observaciones o comentarios %
X
|__GoBiERNG mimgee— /. [/ \X_ \
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lo Elab i

vﬁ?ﬂc«o _.ova_,.",
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026

COMISION ESTATAL DE MEJORA REGULATORIA
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025
Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: Ndmero de trdmites prioritarios para 2026: 7 Propuesta No.5
PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula xmﬂﬂmO#Om cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio jm_._._u_..u de mmnwmuuhmﬂ” reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia suanto
y SIpUEstag clar duice UBnt citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
DOPDP/ Constancia de Reducir el tiempo de respuesta a 5 dias N/A N/A N/A
05/202 Numero Oficial. habiles.
6
ﬂ P il
AL
Observaciones o comentarios e EERA O TICTraT
Gm 4MNO<CO>
A \\ — [ 1 /
: . 2025 ./.E s_:M,W 2027 Nombre y del Nombre y Firma de |3
Nombre y Cargo de oné rﬂk\nL r de la Depe icipal Munici .wm £y
X D—xmny‘oz DE
A4 OBRAS PPUBLICAS Y
C. José Luis _wﬂﬂma%&mm_mm Gutiérrez DESARROULO URBANO | |ng . Arturgisper Z_Wma\:mao
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): OBRAS PUBLICAS Y DESARROLLO URBANO.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. ARTURO LOPEZ MALDONADO

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobacion en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 13  Nimero de trimites prioritarios para 2026: 7

y; ADO DE

z_mx_n,o

i€l poder de s

Propuesta No.6

_’ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA Z
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
trdmites y/o Servicio Tiempu de zmmu“__ﬂ.m“m.‘””“”“a: - n_.m mpo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y rEHeTh e citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
DOPDU Licencia de Disminuir el tiempo de respuesta de 8 a N/A N/A N/A
/06/202 construccion 5 dias habiles
6
Ob i tarios \j\/\ 6/62-
servaciones o comen
(N A fege
VAR T S | Y Nad —
Nombfe .Amo del Nombre yFirmagle I3, Coprdinagataior) Gen®
ig y lar de [a D¢ bncia Munjcipal ¥uni ..\ d "_@zm; .ﬁ encia
Nombre y Cargo de'Qu bor itular de (a _ p \\\ & esuttados

p_yv\ 7
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@\ ,v ~ Experiencio y Resultodos — El poder de servi
RAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE DESARROLLO ECONOMICO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: LIC. JOSE CARLOS MERAZ SANCHEZ
Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobaci6n en el Comité Interno: 31/10/2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: ~ Ndmero de trémites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No.7
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA
Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tierapo de Respuesta faduccion del dempode eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto .
y citar de cuantos a cuantos (nimero) oel

servicios beneficio

DDE/07 Licencia de

/2026 Funcionamiento | Reducir el tiempo de respuesta a 3 dias N/A N/A N/A

de Bajo Riesgo o habiles
Impacto

Observaciones o comentarios

¢

Nombre y Caygo g€ Quién lo Elaboro

7 -
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\@\_.oqmah Flores Tovar
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Nombre y Firma de
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL.

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P. VICTORIA MIRANDA YANEZ

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Numero de tramites prioritarios para 2026:

\wﬁ ESTADO DE
zmx.nogn

iEl poder de se

Propuesta No.8

r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Tramite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio ._.Fauﬂ...m“_m:MMquMM”Hma:nﬂas deliempo.de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto

y P ' e b citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
TM/08/ | Certificado de No | Disminuir el tiempo de Respuesta de 3 N/A N/A N/A

2026 adeudo de Predial dias a 2 dias habiles

Observaciones o comentarios

QPN 08 ww
Pe A
/>

Nombre y Cargo d

ién lo Elaboré

Jese Luis D¢ Fatlena Rodrisvez

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

C.P. Victoria Miranda Yanez

Nombre y Firma de |4 &50 :...1 .&.m or

Z_:s_n_.m\‘_ ¥
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): TESORERIA MUNICIPAL,

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C.P. VICTORIA MIRANDA YANEZ

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

[

Ndmero de trémites prioritarios para 2026: Propuesta No.9

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la nMn____u - Requisitos cuantos se Mencionar sise
ramite i . o P v ar g
"a.%wnm " \_Mmmm_.sn_o Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de disminuyen cantidad | disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
Y respuesta, citar de cuanto a cuanto eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y citar de cuantos a cuantos (ndmero) oel
servicios beneficio
TM/09/ | Constancia de Disminuir el tiempo de Respuesta de 3 N/A N/A N/A
2026 | Aportaciones de dias a 2 dias habiles
Mejoras
Observaciones o comentarios
Nombre y Cargo del
Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Titular de la Dependengia Municipal
~C.P. Victoria Miranda Yafez
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO
Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. JUAN LORENZO DIiAZ DIAZ
Fecha de Elaboracion: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025
Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 2 NUmero de tramites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No.10
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA J
Cédigo de Realizaci6n en linea J
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Tramite : disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuant
. o T 0'd
tramites y/o Servicio _mBv”vm“uocummmuummm”““m“ﬂm“ mm_n”,_“._._uo = eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y 4 citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio
DC/10/ Certificado de Disminuir el tiempo de respuesta de 3 a N/A N/A N/A
2025 Clave y valor /n C\PAL Wm_mmm
Catastral S\ .C..u ,
° R L\\ \m\N,J n —
) )
Observaciones o comentarios NW /‘ mmpw Mcﬁnw%ma /k—n\/. L~ <
- A | i D il | —
/ \ = SN_ 1Y N}
Nombre y Caygo ién lo | : oibre y Gargo del
_ O epepdencia Municipal

C. Jose

Zm.__o_m X
LATORIA

5Un. Umvam.rf
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE CATASTRO
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. JUAN LORENZO DIAZ DIAZ
Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobaci6n en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de trdmites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 6  NGmero de trémites prioritarios para 2026: 1

- ESTADO DE

:mx_no «

rﬁ:._

Propuesta No.11

[ ; PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

-

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
d
= Nombre del Trémite Tisipo.dé REspuesta reducd b del tampo de disminuyen nm:»..una disminuyen las <.u.§u a | Disminuir el costo de cuanto a
trédmites y/o Servicio o NPT eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y resp " citar de cuantos a cuantos (ndimero) oel
servicios beneficio
DC/11/ Traslado de Disminuir el tiempo de respuesta de 10 N/A N/A N/A
2026 Dominio a_wmmfugmmﬂnm n%m habiles
\ 3 o R \/
f’ r
=g -ll\ﬂ r\/r aﬂw u
Observaci i 78 1 f e
ervaciones o comentarios m.xh el.uh?“/lu Nh
/ 0

tHf CCCu ~

Nombre y Cargo Ye Quién

"1 4

G@ ER/V

DIRECEION DE ¥ \.%

lﬂ\\\ lw o e nm_.m del
0 =g\ Titul d Municipal
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C. José

manuel Jiménez ouo:o/owﬁ : .0

mg..v




Oy
L

e

AT
=74

GODNRNO MUNKTPAL 2005 2007

EZOYUCA

/= V — Experiencla y Resultados —

f

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE PROTECCION CIVIL Y BOMBEROS

- w GOBIERNO DEL
: ESTADO DE

MEXICO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. NAYBIT DEL ROCIO VERA LLANAS

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Numero de tramites prioritarios para 2026: 01

p ESTADO DE

"MEXICO«

{El poder de servir!

Propuesta No.12

_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Cédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se ; p

de Nombre del Tramite . disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempode wmm.mu:“ﬂ” _.m%nnna: ad ”_.n:.uo - eliminacién de requisitos la dependencia SNty

y TESRUeRta, ClaTCe cuaR  cuRmie citar de cuantos a cuantos (nimero) oel
servicios beneficio

Disminuir el tiempo de respuesta 3 dias
PCB/12 | CERTIFICADO DE | habiles, cumpliendo con todos los
/2026 SEGURIDAD requisitos establecidos. N/A N/A N/A

Observaciones o comentarios

z.o:..,.c_.m y-Ca

Cargg de Quién _om_mq
w ,
\
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n José Guadalupe Madrigal Mendo
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Nombre y Firm
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GOBIERNO DEL
ESTADO DE

MEXICO

PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Servicios Pablicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. JUAN MAURICIO PERALTA FLORES

Fecha de Elaboracién: Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025

Total de tramites y/o servicios de la Dependencia Municipal:

Ndmero de trdmites prioritarios para 2026: 1

Propuesta No.13

PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA

Agua y Drenaje

—
Cddigo de Realizacion en linea
la ﬁ“ﬂ:—ﬂ xmn-mmmﬁnn cuantos se Mencionar si se
e Nombre del Tramit i : i Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o memMmo_s e Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de .____m_m:m:umh_ sanitidad a_m=“m=“< en _“m M _ﬂ_unm s m cuanto
respuesta, citar de cuanto a cuanto slinmincion de requisiios a ‘mums enc
y citar de cuantos a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DSP/00 | Certificacion de N//A N/A N/A
1/2026 No adeudo de

Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré

Nombre y Cargo del
Titular de la Dependencia Municipal

ME JC-=:.

FOEGULAYT RIS
o5 <O
X cm ‘ﬁf

28
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PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO

FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): Direccién de Servicios Publicos

Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: ING. Juan Mauricio Peralta Flores

Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: Numero de tramites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No.14
_ PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA q
Cdédigo de Realizacién en linea
la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se
de Nombre del Trémite disminuyen cantidad disminuyen las visitas a | Disminuir el costo de cuanto a
tramites y/o Servicio Tiempo de x.ﬂmu:_“.uu ﬁ” reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos a cuantos :._p.-:._ﬂ_.ou oal
servicios beneficio
DSPAP/ Factibilidad de N/A N/A N/A
14/202 | Servicios de Agua
6 y Drenaje. %

Observaciones o comentarios Este tramite denominado Certificacién de No adeudo de Agua y Drenaje, en el Municipio no es Tramite que sea %.,

Nombre y Cargo del
- Nombre y Cargo de Quién lo Elaboré Titular de la Dependencia Municipal

EGULATORIA
400 pg ut®
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GOBIERNO DEL

ESTADO Dt

“#MEXICO

o[ ESTADO DE

“TEZOYUCA KSR e
~ [ v ~ Experiencla y Resultados —
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
PROGRAMA ANUAL DE MEJORA REGULATORIA 2026
DE LAS DEPENDENCIAS MUNICIPALES DEL ESTADO DE MEXICO
FORMATO 1 DPTS: DESCRIPCION DEL PROGRAMA POR TRAMITE Y/O SERVICIO

Dependencia/Organismo Descentralizado (clave y nombre): DIRECCION DE ECOLOGIA
Responsable y/o Enlace de Mejora Regulatoria de la Dependencia: C. FABIOLA MEDINA LOPEZ
Fecha de Elaboracién: 31/10/2025 Fecha de Aprobacién en el Comité Interno: 31/10/2025
Total de trémites y/o servicios de la Dependencia Municipal: 7 Nimero de trémites prioritarios para 2026: 1 Propuesta No.15
— r PROPUESTAS DE ACCIONES DE MEJORA REGULATORIA J_

Cédigo de Realizacin en linea J

la Cédula Requisitos cuantos se Mencionar si se

de Nombre del Trimite disminuyen cantidad disminuyen las visitasa | Disminuir el costo de cuanto a
trémites y/o Servicio Tiempo de Respuesta reduccién del tiempo de eliminacién de requisitos la dependencia cuanto
y respuesta, citar de cuanto a cuanto citar de cuantos'a cuantos (nimero) o el
servicios beneficio
DE/15/ | Visto Bueno | Entrega de Respuesta de 15 dias habiles N/A N/A N/A
2026 | Ambiental

Observaciones o comentarios

Nombre y Cargg % 0 Elaboré
%

i

C. _”mzomm\?ma_“ opez

C. Fabiola ima&,m Lopez
7

/
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